
 ----------------IJAHSSدااة وانؼهىو الإَضبَيخ والاجتًبػيخ المجهخ اندونيخ نلآ ----------------

 و ( 0206(، 67) يج)
- 40 - 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

في ظم يجبدائ انؼهىو  انقيبداح الأخلاقيخ في المؤصضبد انترثىيخ
 الاَضبَيخ
 إػدادا 

 أيبَي فبيز جزجش يؼقىة

 
  

 البحث الرابع



 ----------------IJAHSSدااة وانؼهىو الإَضبَيخ والاجتًبػيخ المجهخ اندونيخ نلآ ----------------

 و ( 0206(، 67) يج)
- 43 - 

 :ممخص البحث

ىجؼ البحث الحالي إلى التعخؼ عمى كاقع تصبيق الكيادة الأخلبقية كمسارستيا في 
، كىا عبخ استعخاض الأدبيات التي تشاكلت ذلظ  في ضل مبادغ العمػـ الاندانية السؤسدات التخبػية

السشيج الػصفي السكتبي، خخج البحث بعجة السػضػع فيسا يختز بالذأف التخبػؼ؛ كاعتساداً عمى 
 نتائج، كاف أبخزىا ما يمي:

كجػد فاعمية مثبتة لمكيادة الأخلبقية في تعديد التػاصل الإيجابي، كالإبجاع، كالابتكار في  .1
 .السؤسدات التخبػية

 .إف الكيادة الأخلبقية تداىع في غخس الكيع الفاضمة لجػ الصلبب .2
في العسل التخبػؼ تذتسل عمى الذجاعة الذخرية، كضبط مبادغ الكيادة الأخلبقية ف أ .3

الشفذ، كتقجيع السرمحة العامة عمى الخاصة، كالتسخكد حػؿ السيسة كالسػضفيغ، كتسييد 
 .السػاىب، كالحداسية كالفيع، كالذسػلية

تعديد ما لجػ القادة مغ انفتاح كقبػؿ للؤفكار يسكغ تشسية الكيادة الأخلبقية لجػ القادة عبخ  .4
 .سبتكخة السقتخحة مغ قبل بكية العامميغ، كالتقجيخ كالاعتخاؼ بالجيػد الإبجاعية ليعال

يتدع القائج الأخلبقي الشاجح بالشزج الأخلبقي في التعامل مع السعزلبت التي ترصجـ  .5
بالكيع الأخلبقية؛ كيتستع بالاتداؽ الأخلبقي في ترخفاتو كسمػكياتو بسا يجعل مشو أكثخ 

سيو؛ كيترف بعجد مغ الرفات، مثل الإخلبص، كالثقة، كالتعاشف، مػثػقية لجػ مخؤك 
 كالتحسل.

عسل السديج مغ الجراسات كالأبحاث كاف أبخزىا ضخكرة بعجة تػصيات،  خخج البحثكقج 
لابج لمسؤسدات ؛ كأنو مدتكبلًب، تتشاكؿ في شياتيا الكيادة الأخلبقية بسديج مغ الذخح كالتفريل

مقػمات كمتصمبات الكيادة الأخلبقية لجػ القادة التخبػييغ، كىحا عبخ  التخبػية الحخص عمى تشسية
 دمج أساليب كشخؽ التجريب عمييا في البخامج التجريبية كبخامج التشسية السيشية لمقادة التخبػييغ.

 السؤسدات التخبػية. –العمػـ الاندانية  –الكيادة الأخلبقية لكمسات السفتاحية: ا

  



 ----------------IJAHSSدااة وانؼهىو الإَضبَيخ والاجتًبػيخ المجهخ اندونيخ نلآ ----------------

 و ( 0206(، 67) يج)
- 46 - 

Abstract: 

The present research aimed to investigate the status quo of applying 

and practicing ethical leadership in educational institutions in light of 

principles of humanities, and that is through reviewing the literature that 

dealt with this topic with regard to educational affairs. Relying on the 

descriptive desk approach, the research yielded several results, most 

importantly the following: 

1. Ethical leadership is proven to be effective in promoting positive 

communication, creativity, and innovation in educational institutions. 

2. Ethical leadership contributes to instilling virtuous values in 

students. 

3. The principles of ethical leadership in educational work include 

personal courage, self-control, putting the public interest before the 

private, focusing on the task and employees, distinguishing talents, 

sensitivity and understanding, and comprehensiveness. 

4. Ethical leadership can be developed among leaders by enhancing 

leaders' openness and acceptance of innovative ideas proposed by 

other employees, and appreciation and recognition of their creative 

efforts. 

5. A successful ethical leader is characterized by moral maturity in 

dealing with dilemmas that clash with moral values. They have 

moral consistency in their actions and behaviors, which makes them 

more reliable among their subordinates. They are characterized by a 

number of qualities, such as loyalty, trust, empathy, and endurance. 

The research yielded several recommendations, including most 

importantly the necessity of conducting further studies and researches in 

the future, covering ethical leadership in more explanation and detail. 

Educational institutions should be keen on developing the components and 

requirements of ethical leadership among educational leaders, and this is by 

integrating methods and approaches of training on it into training programs 

and professional development programs for educational leaders. 

Keywords: ethical leadership – humanities – educational institutions. 
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 :السقدمة

لشاس تعج الكيادة مغ الطػاىخ الاجتساعية القجيسة لسا ليا مغ صمة بصبيعة الإنداف، فبػجػد ا
عمى شكل جساعات تطيخ الحاجة إلى مغ يقػـ بتشطيع أفخاد تمظ الجساعة كالعسل عمى تشطيع 
العلبقات القائسة بيشيع، كمسا لا شظ فيو أف فذل الجساعات أك السشطسات كنجاحيا يعتسج عمى 
الكيادة ككيفية مسارستيا، كيختمف مفيػـ الكيادة باختلبؼ كجيات الشطخ التي تبحث في ىحا 

، فإذا كانت تشطخ لمكيادة كذخز، فيسكغ تحجيج مفيػميا عمى إنيا مجسػعة مغ ال سفيػـ
الخرائز كالسيارات التي يستاز بيا القائج، أما إذا كانت كجية الشطخ إلى كضيفة فاف الكيادة يسكغ 

 (.17: ص 2013أف تعخؼ عمى إنيا عبارة عغ عسل يقػـ بو الفخد )مخامخة، 

ىتساـ بدمػكيات الكيادة الأخلبقية مؤخخاً، تدايج التػجيات الحجيثة في كمسا زاد الحاجة إلى الا
الإدارة التي تشادؼ بالذفافية الإدارية، كتصبيق استخاتيجيات تسكيغ العامميغ، كتفعيل دكر فخؽ العسل 
ذاتية الإدارة، حيث يربح العامميغ أكثخ التداماً كسيصخة عمى العسل كأكثخ مدؤكلية كاستقلبلية 

إشخاؼ مباشخ في العسل، الأمخ الحؼ يتصمب تدايج الثقة الستبادلة بيغ كافة الأشخاؼ ذات  كبجكف 
، كلعل السرجر الأساسي ليحه الثقة ىي سمػكيات الكيادة الأخلبقية )اكخيع، بالسؤسدةالعلبقة 

 (.1008: ص 2012

الإشارة إلى الحجيثة، فإنو مغ السيع  السؤسداتعشج الحجيث عغ الكيادة الأخلبقية في لكغ، 
أف شبيعة السسارسات الستبعة في سياؽ ىحا الأسمػب مغ الكيادة تختمف مغ مجتسع إلى آخخ 
بحدب شبيعة الثقافة كالكيع الدائجة في السجتسع، حيث أف السعاييخ الأخلبقية في الكيادة تتأثخ بعجد 

لجػ الأفخاد، كالتي تقػـ  مغ العػامل، مثل السعتقجات الجيشية، كالكيع الأخلبقية، كالسفاليع العامة
 (.Bachmann, 2017: 61عمى التخاث الثقافي السحمي في السجتسع )

فخضت التحجيات الستدايجة في السجاؿ التخبػؼ عمى الكيادات التخبػية العسل عمى تصبيق  كلقج
الكيادة أساليب في الإدارة كالكيادة تسكشيع مغ تحقيق الأىجاؼ السشذػدة لمعسمية التخبػية؛ كقج حطيت 

الأخلبقية تحجيجاً بقجر كبيخ مغ الاىتساـ، سػاء مغ جانب الباحثيغ أك السيشييغ السسارسيغ، كيخجع 
ذلظ إلى الفاعمية السثبتة ليحا الأسمػب في تعديد التػاصل الإيجابي، كالإبجاع، كالابتكار في 

الكيادة الأخلبقية السؤسدات التخبػية بذكل عاـ كالسجارس بذكل خاص؛ بالإضافة إلى ذلظ، فإف 
 تداىع في غخس الكيع الفاضمة لجػ الصلبب.
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 :البحثمذكمة 

تعتبخ الكيادة الأخلبقية مغ أبخز التػجيات الكيادية التي ثبت فعاليتيا في تحقيق الأىجاؼ 
بذكل عاـ، كلمسؤسدات التعميسية بذكل خاص؛ لكغ يتدع كضع الكيادة لمسؤسدات السؤسدية 

ـ الػضػح مغ حيث كاقع تصبيقيا في السؤسدات التخبػية؛ لحا سعى البحث الأخلبقية بالغسػض كعج
 التعخؼ عمى كاقع الكيادة الأخلبقية في السؤسدات التخبػية.الحالي إلى 

 أسئمة البحث:

  ؟مفيػـ الكيادة الأخلبقيةما 
  في ضل مبادغ العمػـ الإندانية ؟ أىسية الكيادة الأخلبقية في السجاؿ التخبػؼ 
  في ضل مبادغ العمػـ الإندانية؟ لكيادة الأخلبقيةمبادغ اما 
  في ضل مبادغ العمػـ الإندانية ؟ أساليب تشسية الكيادة الأخلبقيةما 
  في ضل مبادغ العمػـ الإندانية ؟ صفات القائج الأخلبقي الفعاؿما 
 البحث الرئيس:ىدف 

كمسارستيا في  تيجؼ الجراسة الحالية إلى التعخؼ عمى كاقع تصبيق الكيادة الأخلبقية
السؤسدات التخبػية في ضل مبادغ العمػـ الاندانية، كىحا عبخ استعخاض الأدبيات التي تشاكلت ذلظ 

 السػضػع فيسا يختز بالذأف التخبػؼ.

 )أسباب اختيار البحث( أىسية البحث

( إلى انو مغ الزخكرؼ أف يػجج ميثاؽ أخلبقي يمتدـ بو 109: ص 2012أشار الصخاكنة )
كىحا السيثاؽ  ؛يعتسج عمى عجة أسذ مشيا الحق، كالسشصق، كالعجالة، كالعقلالتخبػيػف، ف الإداريػ 

يحكع القخارات الإدارية في جسيع السدتػيات، حيث يعسل عمى الالتداـ بيحا السيثاؽ عمى الحج مغ 
اكف الرخاع كالتػتخ داخل السشطسة، كيشعكذ ذلظ عمى تحػيل السشاخ التشطيسي إلى مشاخ يدػده التع

 كالخغبة في الإنتاج، مغ اجل تحقيق الأىجاؼ التي تدعى السشطسة إلى تحكيقيا.

تتسيد الكيادة الأخلبقية مغ بيغ جسيع أساليب الكيادة بقجرتيا عمى الانتذار في عسػـ إذ 
حيث أف الكيادة الأخلبقية تؤدؼ إلى إحجاث تأثيخات نفدية  ؛السشطسة كبتأثيخاتيا الإيجابية السمسػسة

عغ شخيق تصبيق  سائخ السدتػيات الػضيفية التي تمييعك  التخبػييغ ابية لجػ كل مغ القادةإيج
 .الأساليب الأخلبقية السلبئسة السؤدية إلى تحقيق الأىجاؼ كالغايات الأخلبقية السشذػدة
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كفي العسل التخبػؼ، لا يكاد يُتخح قخار مغ قبل الكيادؼ التخبػؼ إلا كتختبت عميو العجيج مغ 
اعيات، كالتي قج تكػف إما إيجابية أك سمبية؛ كتكتدب الكيادة الأخلبقية أىسية خاصة في ىحا التج

السجاؿ نطخاً لتعامل الكيادات التخبػية مع شلبب كخخيجي كميات التخبية، حيث أف أسمػب الكيادة 
كثيقة يؤثخ عمى معتقجات كسمػكيات ىحه الفئة فيسا يتعمق بالعجيج مغ الجػانب السختبصة برػرة 

؛ الرمة بدلبمة سيخ العسمية التعميسية، مثل إدارة السػارد البذخية، كالإدارة السالية، كالعلبقات العامة
التعخؼ عمى كاقع الكيادة الأخلبقية في  كمغ ىشا، تشبع أىسية الجراسة الحالية، كالتي تيجؼ إلى

 .السؤسدات التخبػية

 مفيؾم القيادة الأخلاقية

قية بأنيا الدمػؾ الحؼ يقػـ بو القائج التخبػؼ أثشاء عسمو لتحقيق الكفاءة تعخؼ الكيادة الأخلب
)مدتتخ، كضاىخ( فالسدتتخ يتسثل بالدسات الكامشة لجػ القائج، أما  كضعيغكالفاعمية كتدتشج إلى 

علبقات الدارؼ ك الإداء الأالطاىخ فيتسثل بالدمػؾ )الأداء( الحؼ يسارسو القائج التخبػؼ كيذتسل عمى 
الكيادة الأخلبقية الدمػؾ الكيادؼ السلبئع  تسثل(؛ ك 122: ص 2017ندانية )الذتػؼ كالحبيب، الإ

مغ حيث الالتداـ بالسعاييخ السعتسجة كالسقبػلة في الترخفات الذخرية كالعلبقات بيغ الأشخاص، 
 (.5: ص 2014)محسػد،  سخؤكسيغكتخكيج ذلظ الدمػؾ لجػ ال

 اتباعبتصبيق ك  التخبػؼ  ى أنيا نسػذج لمكيادة يقػـ فيو القائجتعخؼ الكيادة الأخلبقية عمكحلظ 
إلى الالتداـ بيا، كىحه السعاييخ مػجية  أفخاد السؤسدة التخبػيةمجسػعة مغ السعاييخ العميا كدعػة 

 :Jeter, 2014كمحجدة كفقاً للؤفكار كالسعتقجات الدائجة لجػ الأفخاد حػؿ ما ىػ صالح أك ملبئع )
5.) 

( بأنيا التأثيخ عمى الآخخيغ لتحقيق أىجاؼ السؤسدة 125: ص 2016كبيخ )كعخفيا ال 
التخبػية، كالسداىسة في تشسية السجتسع كازدىاره، كىحا عبخ تسيد القائج بدسات كميارات كأنساط 
قيادية كقجرات مػقفية قادرة عمى إحجاث التػازف في تحقيق مرالح مختمف الأىجاؼ مع مخاعاة 

 (.35: ص 2012كالقانػنية )السرخؼ،  الأبعاد الأخلبقية

إضيار القائج لمدمػكيات التي تعتبخ ملبئسة عمى أنيا  ويسكؽ تعريف القيادة الأخلاقية إجرائياً 
مغ خلبؿ الترخفات الذخرية كالعلبقات الذخرية، كأيزاً  كل العامميغ بالسؤسدة التخبػية،لجػ 

 التػاصل باتجاىيغمغ خلبؿ عسميات  الأدنى،السدتػيات الػضيفية تعديد مثل ىحه الدمػكيات لجػ 
السؤسدة الإجخاءات التي يتخحىا السدئػؿ في ؛ كىي كحلظ كالإشخاؾ في اتخاذ القخارات كالتسكيغ
 .بغخض تعديد السشاخ الأخلبقي في بيئة العسل التخبػية
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 أىسية القيادة الأخلاقية في السجال التربؾي 

كيادة الأخلبقية في السجاؿ التخبػؼ، كتحجيجاً فيسا يتعمق لقج ناقر العجيج مغ الباحثيغ أىسية ال
بالذؤكف الإدارية، حيث أف كل قخار يتخحه السدئػؿ التخبػؼ يمعب دكراً ىاماً في تذكيل حياة العجيج 
مغ الأشخاص؛ كمغ خلبؿ تصبيق أسمػب الكيادة الأخلبقية، يكػف لجػ القائج التخبػؼ القجرة عمى 

 التي تػاجيو في عسمو. حل السعزلبت الأخلبقية

لكغ، رغع أىسية الكيادة الأخلبقية، كانعكاسيا الايجابي عمى سمػكيات السعمسيغ، كدكرىا في 
تعديد الثقة التشطيسية، إلا أف السجراء لا يػلػنيا أىسية كبيخة، بيشسا ضيخت العجيج مغ الجراسات التي 

لسجيخات كعلبقتيا بستغيخات مختمفة مثل الػلاء تشاكلت الكيادة الأخلبقية كالثقة التشطيسية لمسجراء كا
: ص 2016التشطيسي كالالتداـ التشطيسي كسمػؾ السػاششة كالخضا الػضيفي )درادكة كالسصيخؼ، 

227.) 

تشاكؿ الباحثػف بقجر كبيخ مغ التفريل أىسية تصبيق الكيادة الأخلبقية مغ قبل الكيادات  كسا
ت السجرسية، حيث أف القائج السجرسي الأخلبقي يعتبخ التخبػية السختمفة، كبذكل خاص الكيادا

بسثابة القجكة بالشدبة لبكية العامميغ في السجرسة؛ كتمعب ميارات التػاصل الأخلبقي دكراً بالغ 
الأىسية في تعديد كجػد الأخلبؽ في الكيع السجرسية كفي أساليب قيادة العامميغ بالسجرسة؛ كيتسيد 

إدارة الرخاعات بيغ العامميغ في السجرسة بسختمف فئاتيع كالقجرة عمى  ىعمالقائج الأخلبقي بالقجرة 
 (.Carr, 2017: 9فيع التشػع كالتعجدية بيشيع )

ىشاؾ قػانيغ كأنطسة كتعميسات، كيكػف القائج  كػف ي تبخز أىسية الكيادة الأخلبقية عشجما لاف
ارة، كمعخفة أف ىحا القخار قج بحاجة إلى الاجتياد كتحكيع الزسيخ في أؼ قخار قج يرجر عغ الإد

يعسل عمى السداعجة في تفاني العامميغ بالعسل، كالحرػؿ مشيع عمى أفزل انجاز مسكغ؛ كىحا لغ 
يتأتى مغ فخاغ، بل بسعاممة العامميغ معاممة حدشة، كتفيع مذاعخىع، كفيع مذاكميع كالعسل عمى 

كبعزيع البعس؛ كىحا كمو يحتاج إلى  السداىسة في حميا، كالعسل عمى تحقيق الألفة بيغ العامميغ
 (.20: ص 2017قيادة أخلبقية )الذاعخ، 

( إلى أىسية الكيادة الأخلبقية كػنيا تقمل مغ الخدائخ 27: ص 2014أيزاً، أشارت شخاد )
التي يسكغ أف تتحسميا السؤسدة جخاء تجاىل الالتداـ بالسعاييخ الأخلبقية، كتعسل عمى تعديد سسعة 

رعيج السحمي كالجكلي؛ بيشسا تجاىل الأخلبقيات في العسل يؤدؼ إلى ردكد فعل عمى الالسؤسدة 
مغ الأشخاؼ الأخخػ، كالتي تكػف سمبية بالتأكيج؛ فالكيادة الأخلبقية ليا القجرة عمى تقميل كمشع 
الاحتكاؾ بيغ الإدارة كالعامميغ، كالحج مغ ضاىخة تخؾ العسل في السؤسدات، كتعسل عمى زيادة 

 جػ العامميغ.الػلاء ل
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فعشجما تتفاعل السشطسة مع البيئة الخارجية فيي تؤثخ فييا كتتأثخ بيا، كنتيجة التغيخات في 
تتكػف مقجرتيا عمى مػاكبة السدتججات في البيئة السحيصة، كىشا يبخز دكر كأىسية  السؤسدات

عغ ذلظ، فإف  تدتجيب كتتكيف مع التغيخات مغ حػليا؛ فزلبً السؤسدة الكيادة الأخلبقية في جعل 
لػجػد العشرخ البذخؼ حاجة ماسة إلى الكيادة الفعالة السقتجرة عمى تفيع اتجاىات الأفخاد كدكافعيع، 
كالتػفيق بيغ الأفخاد كالعسل عمى رفع الخكح السعشػية كتحقيق الخضا الػضيفي كاتخاذ القخارات 

الكيادة التخبػية يسثل البعج ، ففي السؤسدةالسشاسبة في سبيل تحقيق الأىجاؼ التي تحقق رسالة 
 (.19: ص 2016الأخلبقي أىسية كبيخة )السييخات، 

كسا يحقق كجػد ميثاؽ أخلبقي يشطع عسل القائج في السؤسدات كالسعاىج العمسية العجيج مغ 
الفػائج الإدارية، كمغ أىسيا تػجيو سمػؾ الأعزاء الججد السمتحقيغ في السيشة، كتشطيع العلبقة بيغ 

سيشة كبيغ مغ يتعاممػف معيع، كتحجيج مدتػػ مدؤكلية أفخاد السيشة عسا يقػمػف بو كعغ أفخاد ال
أك اعتجاءاتيع مغ \نتائجو أدبياً كقانػنياً، بحيث تتػفخ الحساية لأفخاد السيشة مغ تعدف الآخخيغ ك

يج جية، كتػفخ الحساية للآخخيغ مغ قرػر أفخاد السيشة أك تعدفيع مغ جية أخخػ، إلى جانب تحج
 (. 21: ص 2015معاييخ الكفاءة كالفاعمية في تشفيح الخجمة )العدمي، 

بالتالي، فممكيادة الأخلبقية أىسية كبيخة في السجاؿ التخبػؼ، فالقائج ىػ السؤثخ الخئيدي في 
تػجيو مخؤكسيو نحػ تحقيق الأىجاؼ السػضػعية لتشفيح الخصط كالدياسات؛ كلحلظ فالقائج يعسل 

ج، كتشفيح ليكل الأجػر كالحػافد السشاسبة لمعامميغ، كالعسل عمى تحقيق الإشباع عمى تحقيق الإنتا
كالإرضاء مع تحقيق رضا الخؤساء مسا يسكغ مغ نسػ السؤسدة كتصػرىا كبقائيا عمى السجػ 
الصػيل، كلمكيادة الأخلبقية أىسية كبيخة في تحػيل الأىجاؼ التي تدعى السشطسة إلى تحكيقيا إلى 

 (.25: ص 2017فاءة كفاعمية )عمي، نتائج ذات ك

في القخف الحادؼ كالعذخيغ، أصبحت السجتسعات ذات شبيعة أكثخ تشػعاً كاختلبفاً، حيث 
مسا جعل مغ الزخكرؼ تستع العامميغ في السجاؿ التخبػؼ بالقجرة عمى خمق بيئات مجرسية ذات 

ى ذلظ، فإف التخبػييغ ىع الفئة شبيعة أكثخ تدامحاً كحخية لاستيعاب ىحه الاختلبفات؛ بالإضافة إل
السدئػلة عغ غخس الكيع الفاضمة في السجتسع ككل؛ كليذ مغ السسكغ اعتبار بخامج إعجاد 
التخبػييغ كاممة إلا إذا تزسشت دكرات تسكغ التخبػييغ مغ مخاجعة قيسيع الأخلبقية، سػاء 

 كفقاً لكيادة أخلبقية مشزبصة. يةالذخرية أك السيشية، بسا يعدز لجييع ميارات اتخاذ القخارات الإدار 
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 :مبادئ القيادة الأخلاقية

تعتبخ السبادغ الأخلبقية ىي الأسذ التي يختكد عمييا الدمػؾ الأخلبقي في قيادة 
 السؤسدات كالأفخاد، فالكيادة الأخلبقية كما تتزسشو مغ التداـ أخلبقي كتػفخ شخرية القجكة الحدشة

فاعمية السؤسدة؛ ذلظ أف الاىتساـ بالكيع الإندانية كالدمػكيات للآخخيغ مغ أكثخ السبادغ أىسية في 
، إضافة إلى حخصو عمى أداء كاجباتو كانجاز ميساتو كالتعاكف القائج الفعاؿالأخلبقية ىي متصمبات 

فسبادغ الكيادة الأخلبقية ىي  ؛مع مخؤكسيو، كتقجيع السرمحة العامة عمى السرمحة الخاصة
 (. 123: ص 2017كالخصأ في الدمػؾ الإنداني )الذتػؼ كالحبيب،  مبادغ كػنية تحجد الرػاب

كتتصمب الكيادة الأخلبقية عجة معاييخ كمبادغ كأنطسة مختمفة، لكي تتسكغ مغ مسارسة دكرىا 
بفاعمية كالكياـ بػاجباتيا عمى أكسل كجو، كلابج عجـ إغفاؿ كػنيا تتعامل مع مػرد بذخؼ في ىحا 

ؼ دائساً ما يكػف خاضعاً لسؤثخات قج تكػف ايجابية كقج تكػف سمبية، كىحا الدياؽ، كأف السػرد البذخ 
يخجع إلى شبيعة الثقافة السعسػؿ بيا داخل السشطسة التي يشتسي إلييا الفخد، كنجج أف الثقافة 
التشطيسية تتجخل بذكل لا يسكغ تجاىمو في اتخاذ القخارات الإدارية كالسعاييخ كالسبادغ التي تحكع 

 (.16: ص 2017خارات )الذاعخ، ىحه الق

فسغ مبادغ الكيادة الأخلبقية التحمي بالأمانة كالرجؽ مع متمقي الخجمة، كالكياـ بتقجيع 
الخجمة لو دكف أف يكػف اليجؼ مغ تقجيسيا الحرػؿ عمى السشفعة، كأف يكػف الذعار السخفػع في 

لة كالسداكاة، كالأخح بالاعتبار التعامل مع كافة الذخائح بالسجتسع عشج مداكلة السيشة ىي العجا
السرمحة العامة قبل السرمحة الذخرية، كالحخص عمى تقجيع الخجمة لصالبيا دكف استغلبلو بأؼ 
شكل كاف مادياً أك معشػياً، كعجـ الانقصاع عغ العسل ما داـ السجتسع في حاجة لو، كالإحداس 

 (. 114: ص 2012بالػاجب )الصخاكنة، 

( إلى انو لابج كاف يمتدـ كافة العامميغ بأؼ مؤسدة 559: ص 2012كسا أشار إكخيع )
بالسعاييخ كالسبادغ الأخلبقية لمدمػؾ في العسل، كىحه السعاييخ ىي السرجاقية، كالأمانة، كالعجالة، 
كالخحسة، كالإيثار؛ كذلظ لأف ىحه السبادغ ليا دكر ايجابي كتأثيخ أساسي في بشاء الثقة الستبادلة، 

لتي تػجج بيا مثل ىحه الثقة تجعل الأعزاء يستمكػف القجرة عمى العسل تحت أسػء لأف السشطسة ا
 الطخكؼ، كبالتالي حل مذكلبت العسل برػرة جساعية.  

كيسكغ كضع عجة مبادغ لمكيادة الأخلبقية، كىي أف يكػف القائج عمى مدتػػ عالي مغ 
السداكاة، كأف يسارس القائج الأخلبقي الأخلبؽ، كأف يتجشب التسيد كالسحاباة كيمتدـ بالعجؿ كالحق ك 

سمصتو بالإقشاع كليذ بالتدمصية كالجكتاتػرية كتحكيع الخأؼ، كأف يكػف لجيو قجرة عمى السداكاة بيغ 
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جسيع العامميغ بالسشطسة، كاحتخاـ السخؤكسيغ كعجـ التقميل مغ شأنيع كالاستيانة بيع كباتجاىاتيع 
 (.18-17: ص 2017كسمػكياتيع )الذاعخ، 

يسكغ إجساؿ السبادغ الأساسية لمكيادة الأخلبقية في خسذ قيع أساسية؛ أكلى ىحه كسا 
السبادغ ىي "الاحتخاـ"، أؼ أف القائج يجب عميو احتخاـ كجيات نطخ الآخخيغ؛ كثانييا "الخجمة"، 

بجعل و؛ كالسبجأ الثالث ىػ "العجالة"، كىي اىتساـ القائج سخؤكسيكىي استعجاد القائج لتقجيع الجعع ل
العجالة كالإنراؼ مكػناً رئيدياً مغ عسميات اتخاذ القخار؛ كالسبجأ الخابع ىػ "الرجؽ"، كىػ لا 
يقترخ عمى قػؿ الحكيقة، كلكشو يتزسغ أيزاً الانفتاح كالذفافية؛ أما السبجأ الخامذ فيػ 

 .(Royster, Sr., 2016: 24) سخؤكسيغ"السجتسع"، كىػ الاىتساـ باحتياجات كاىتسامات ال

كحلظ تحتاج أؼ علبقة إلى الثقة الستبادلة بيغ أشخافيا كالالتداـ بيحه العلبقة، كمغ ىشا يأتي 
دكر الأخلبؽ في تػثيق الرمة بيغ القائج كالذخكاء، إذ أف إدراكات الذخكاء لمكيادة الأخلبقية التي 

لمسدئػلية عغ عسميع  يسارسيا قائجىع تجعميع يؤمشػف بو كتدداد ثقتيع بو، مسا يؤدؼ إلى استجاباتيع
مغ مشصمق حخصيع الجائع عمى الالتداـ بعلبقتيع مع القائج، كالارتقاء بسدتػػ الأداء مغ خلبؿ 
التبادؿ الجساعي الحؼ تقػـ بو الكيادة الأخلبقية، كيكػف ذلظ مغ خلبؿ السعاممة الحدشة مع 

 (.18: ص 2016الذخكاء كتبادؿ الثقة )السييخات، 

خلبقية عمى العلبقات الإندانية بيغ القائج كمخؤكسيو، كحرػؿ انجماج إذ تعتسج الكيادة الأ
بيغ العامميغ كالتشطيع الحيغ يعسمػف فيو، مسا يشعكذ عمى فاعمية انجاز العسل، كعجـ كجػد 
تعارض بيغ مرالح العالسيغ كمرالح التشطيع، كأف يتع التعامل مع العامميغ في التشطيع بذكل 

ع كخامتيع، كالاىتساـ بإشباع حاجات العامميغ، كمذاركة العامميغ في أخلبقي كأنداني يحفع لي
اتخاذ القخارات؛ حيث يقػـ الاتجاه التقميجؼ عمى أساس ترشيف القخارات إلى قخارات إستخاتيجية 
يقترخ اتخاذىا عمى قيادة السؤسدة في السدتػيات العميا كقخارات ركتيشية تعتسج عمى السدتػيات 

 (.22: ص 2016 الأخخػ )الجركبي،

كمغ مبادغ الكيادة الأخلبقية الإنراؼ الحؼ يشطخ إليو بأنو الأكثخ الأىسية في سمػؾ القائج 
الأخلبقي، كىػ يعشي أف القائج الأخلبقي يترخؼ بشداىة كيتعامل مع الآخخيغ بصخيقة أخلبقية؛ 

ججيخاً بالثقة، كأف يتستع كبكلبـ آخخ، أف يقػـ القائج الأخلبقي باتخاذ الخيارات العادلة، كأف يكػف 
يتحسل السدؤكلية عغ الترخفات التي يقػـ بيا؛ كتخكد كأف بالرجؽ، كأف لا يسارس السحدػبية، 

الكيادة الأخلبقية عمى الذفافية في عسمية تػضيح الأىجاؼ كالأداء كالشتائج الستػقعة مغ ىحا الأداء 
 (.38: ص 2012)السرخؼ، 
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 الكيادة الأخلبقية في العسل التخبػؼ تذتسل عمى ما يمي:مبادغ بالتالي، يسكغ القػؿ بأف 

: يجب أف يتستع القائج بالذجاعة في الػقػؼ ضج الدياسات التي تقػض الذجاعة الذخرية .1
 .ؤسدة التخبػيةنسػ الس

: يجب أف يكػف القائج قادراً عمى ضبط سمػكياتو كترخفاتو نطخاً لكػنو قجكة كمثالًا ضبط الشفس .2
 و.سخؤكسيل

: يجب أف يكػف لجػ القائج تفزيل لسرمحة الآخخيغ السرمحة العامة عمى الخاصة تقديؼ .3
 الآخخيغ بالسجرسة( عمى مرالحو الذخرية. )مثل الصلبب كالعامميغ

: تتصمب الكيادة الأخلبقية الشاجحة حخص القائج التخبػؼ عمى التسركز حؾل السيسة والسؾعفيؽ .4
 كجو القػة لجػ السعمسيغ كالعامميغ بالسجرسة.تأسيذ قػاعج كأسذ لمشجاح مغ خلبؿ تعديد أ

 : إف القائج الشاجح ىػ مغ يدتصيع معخفة كتسييد الأفخاد السػىػبيغ كانجازاتيع.تسييز السؾاىب .5
: أؼ أف القائج ييجؼ إلى نذخ السسارسات الأخلبقية دفع الآخريؽ للالتزام بالسعايير الأخلاقية .6

 بيغ الجسيع.
أسذ تحقيق السداكاة كنذخ مذاعخ الثقة، سػاء بيغ السعمسيغ أك : كىػ أىع الحداسية والفيؼ .7

 الصلبب.
 : أؼ تعديد الثقة كالتعاكف بيغ جسيع الأشخاؼ ذات الرمة بالعسمية التعميسية.الذسؾلية .8

 أساليب تشسية القيادة الأخلاقية

شاصخ ىشاؾ مجسػعة مغ العشاصخ الأساسية لعسمية تشسية الكيادة الأخلبقية، كتتزسغ ىحه الع
تػفيخ السعخفة الكافية حػؿ الأخلبؽ كالكيادة، كتػفيخ فخص مسارسة الأدكار الكيادية في السػاقف 

يُطيخكف شجاعة  غالتي تشصػؼ عمى تحسل مدئػلية الشتائج، كتػفيخ فخص التفاعل مع القادة الحي
الخاجعة لستعمسي  في الكيادة، كإجخاء التقييسات لجيػد متعمسي الكيادة الأخلبقية، كتػفيخ التغحية

الكيادة الأخلبقية، كالعسل عمى تشسية كتعديد الكيع التي تسيد أسمػب الكيادة الأخلبقية، مثل الشداىة، 
 .كخجمة الآخخيغ، كالػلاء

سغ أساليب تشسية الكيادة الأخلبقية التخكيد عمى كضع معاييخ أخلبقية في إشار الأىجاؼ ف
لتكيف كالتػاصل السدتسخ مع الكػد الأخلبقي السعمغ التشطيسية مع كضع كنذخ كػد أخلبقي، كا

كأصحاب السشافع الأخخػ، كنذخ كإعلبف الكػد  السؤسدةالحؼ يعتسج عمى كل الأفخاد العامميغ في 
الأخلبقي عمى جسيع أصحاب السشافع لإعادة تذكيل كاندجاـ أنفديع مع السسارسات كالسعاييخ 

ت التي تدتخجميا السشطسة في تحقيق كتشفيح السعاييخ الأخلبقية، ككضع كتشفيح الصخؽ كالإجخاءا
 (.329: ص 2016الأخلبقية )البخناط، 
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كمغ الأساليب اليامة لتشسية الكيادة الأخلبقية الجسع بيشيا كبيغ أساليب أخخػ في الكيادة 
دة تذتخؾ معيا في التأثيخات الإيجابية كالأىجاؼ؛ كتأتي الكيادة التحػيمية ضسغ أىع أساليب الكيا

الػاجب تصبيقيا إلى جانب الكيادة الأخلبقية؛ فسغ السسكغ لمقائج بشاء كتذكيل رؤية أخلبقية خاصة 
مغ خلبؿ تصبيق أساليب الكيادة التحػيمية، كذلظ لأنيا تؤدؼ إلى الخفع مغ مدتػػ الحافد  بسؤسدتو

الأخلبقية في لمعسل لجػ العامميغ بالسشطسة؛ كيؤدؼ ذلظ إلى الخفع مغ مدتػػ كفاءة الكيادة 
 (.Sumanth & Hannah, 2014: 61السشطسة )

كحلظ مغ أىع شخؽ تشسية الكيادة الأخلبقية تشسية القائج الأخلبقي مغ خلبؿ دراسة الحالة؛ 
كتخكد ىحه الصخيقة عمى اشتخاؾ الستجربيغ في العسمية التجريبية اشتخاكاً فعالًا، كالتجريب عمى اتخاذ 

ىحا الأسمػب إلى تجريب القائج الأخلبقي عمى اتخاذ القخارات بػضعو  القخارات الأخلبقية؛ كييجؼ
بسػقف يساثل مػقف العسل العادؼ كيُصمب مشو اتخاذ قخار أخلبقي، كتجريب الحداسية عبخ تشطيع 
لقاءات دكرية بيغ الستجربيغ بيجؼ تشسية ركح الكيادة الأخلبقية لجييع، كتسثيل الأدكار يداىع كحلظ 

 (.76-75: ص 2015يارات الدمػكية كفيع الجكافع الإندانية )معتػؽ، عمى تشسية الس

كيتصمب التصبيق الفعاؿ لبخامج تشسية الكيادة الأخلبقية أيزاً العسل عمى تحفيد ميارات 
الحداسية الأخلبقية لجػ القادة الستجربيغ، كذلظ بغخض تشسية ميارات الحكع عمى الأمػر بسشطػر 

نت ىحه البخامج فعالة كناجحة في تشسية ميارات الحداسية الأخلبقية، كمسا قيادؼ أخلبقي؛ فكمسا كا
 (.Langlois et al., 2014: 314كانت ناجحة في إعجاد القادة الأخلبقييغ الأكفاء )

التشسية كسا يسكغ تشسية الكيادة الأخلبقية عبخ ثلبثة محاكر كىي: السحػر الأكؿ ىػ 
ؿ تشسية الػعي بالبعج الأخلبقي في الكيادة، كتبشي أسمػب القجكة مغ خلب الستكاممة لمقادة الأخلبقييغ

 سخؤكسيغالتشسية الستكاممة لمالحدشة، كتعديد الػازع الجيشي الأخلبقي؛ كالسحػر الثاني ىػ 
مغ خلبؿ تجعيع الجافعية لمدمػؾ الأخلبقي كالخبط التكاممي بيغ الجػدة كالأخلبؽ في  الأخلبقييغ

مغ خلبؿ تشسية الثقافة  التشسية الستكاممة لمبيئة الأخلبقيةىػ الثالث السحػر الأداء كالإنتاجية؛ ك 
التشطيسية الجاعسة لمكيادة الأخلبقية،  كتشسية الأبعاد القانػنية الجاعسة لمكيادة الأخلبقية، كتصػيخ 

 (.136ق: ص1436الأبعاد الإجخائية الجاعسة لمكيادة الأخلبقية )الكبيخ، 
تساـ بخامج تشسية ميارات الكيادة الأخلبقية بتشسية عجد مغ السيارات مغ الزخكرؼ اىلحا، 

؛ فسغ السيع أف تخكد ىحه السؤسدات التخبػيةالسحجدة التي مغ شأنيا تعديد التػاصل الإيجابي في 
، بكية العامميغالبخامج عمى تعديد ما لجػ القادة مغ انفتاح كقبػؿ للؤفكار السبتكخة السقتخحة مغ قبل 

، كتجشب الاستخجاـ السبالغ فيو لمكيادة الأخلبقية، حيث أف ليعيخ كالاعتخاؼ بالجيػد الإبجاعية كالتقج
السبالغة في استخجاـ ىحه الأسمػب قج تؤدؼ إلى تجاعيات سمبية متسثمة في تقػيس السبادرة كالإبجاع 

 لجػ السػضفيغ.
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 صفات القائد الأخلاقي الفعال

زج الأخلبقي في التعامل مع السعزلبت التي ترصجـ يتدع القائج الأخلبقي الشاجح بالش
بالكيع الأخلبقية؛ كمغ السيع أيزاً أف يتستع القائج الأخلبقي بالاتداؽ الأخلبقي في ترخفاتو 

و؛ كتقػـ الكيادة الأخلبقية عمى عجد مغ مخؤكسيكسمػكياتو بسا يجعل مشو أكثخ مػثػقية لجػ 
كالتحسل؛ كسا أنو مغ السلبحع أف العجيج مغ القادة  الرفات، مثل الإخلبص، كالثقة، كالتعاشف،

الأخلبقييغ يكػنػف مغ السمتدميغ ديشياً، حيث أف العجيج مغ قيع الكيادة الأخلبقية تكػف نابعة مغ 
 التعاليع الجيشية السػجػدة في العجيج مغ الجيانات.

ػكياتو أماـ مخؤكسيو عمى القائج الأخلبقي لكي يكػف قائجاً أخلبقيا أف يػضح كيبيغ كافة سمف
بأنيا ججية كتجكر حػؿ الكيع الأخلبقية ككحلظ معاقبة السخالفيغ، كمغ أىع السسارسات التي يجب 

كىحه  ،الدمػكيات الأخلبقية مثل الرجؽ كالأمانة كالعجالة السؤسدات التخبػيةأف يمتدـ بيا القادة في 
مع مخؤكسييع داخل السشطسة، مغ الدسات أك الرفات يجب أف تشعكذ في ترخفاتيع في التعامل 

صفات القائج الأخلبقي تػضيح التػقعات الأخلبقية، كاتخاذ القخارات الأخلبقية في العسل، كمشاقذة 
-326: ص 2016القزايا الأخلبقية في العسل، كدعع السعاييخ كالدمػكيات الأخلبقية )البخناط، 

327.) 

تأتي ضسغ أىع صفات الكيادة  السخؤكسيغككفقاً لسا يخاه العجيج مغ الباحثيغ، فإف خجمة 
نحػ الدمػكيات السخغػبة؛ فيشاؾ  سخؤكسيغالأخلبقية القػية؛ كتداىع ىحه الدسة في تػجيو ال

، كيسيل القائج الأخلبقي إلى مسارسة ما السؤسدةمجسػعة مغ الدمػكيات السقبػلة كغيخ السقبػلة في 
، يدتصيع القائج تػجيو سخؤكسيغمة الفعالة لمىػ مقبػؿ كتجشب ما ىػ غيخ مقبػؿ؛ كمغ خلبؿ الخج

 بوو إلى ما ىػ مقبػؿ كصائب مغ الدمػكيات كتػجيييع حػؿ كيفية العسل مع الالتداـ مخؤكسي
 (.Ahmed, 2016: 22-23) ؤسدةبغخض تحقيق الأىجاؼ السشذػدة لمس

خخيغ، كىي كسا أف ىشاؾ أمػرا يجب أف يترف بيا القائج التخبػؼ في أعسالو كتعاممو مع الآ
جػانب أخلبقية عطيسة أمخ بيا الإسلبـ كشخعيا لمشاس، علبكة عمى إنيا ضػابط كمبادغ إدارية 
لمفاعمية كالسداءلة، كىع يتفاكتػف في درجة تحكيقيا، كلابج مغ التأكيج عمى أف الإدارة السجرسية تقػـ 

بجأ الغائية كالسرمحة، فالغاية عمى السبادغ الأخلبقية، كقيع كمُثُل راسخة، كانو لا يدتكيع أمخىا بس
لا تبخر الػسيمة؛ كلا عبخة لمسشفعة إف لع يكغ السجيخ مغ تدكى، أؼ تحمى بسكارـ الأخلبؽ 

 (.334: ص 2012كمحاسشيا في مختمف الأمػر )عابجيغ كآخخكف، 

كيسكغ القػؿ بأف القائج الأخلبقي يجب أف يتسيد بعجد مغ الرفات، كبعجد مغ أنساط 
قجرة عمى اتخاذ القخار؛ كمغ الرفات التي تختبط عادة بالكيادة الأخلبقية: الأمانة، الدمػؾ، كبال
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كالججارة بالثقة، كالإخلبص، كالتدامح، كالسرجاقية؛ فتجعل ىحه الرفات الكيادة الأخلبقية في 
السجاؿ التخبػؼ بسثابة السذخع الحؼ يؤثخ في سمػؾ العامميغ؛ كتعشي أنساط الدمػؾ أداء الذيء 

ائب، كالاىتساـ بالآخخيغ، كالتسدظ بالسبادغ الأخلبقية في الترخفات الذخرية؛ كمغ حيث الر
بالعجالة كالسػضػعية كبسحاكلة إتّ باع القػاعج الأخلبقية  ظاتخاذ القخار يتسيد القائج الأخلبقي بالتسد

 (.244: ص 2016عشج اتخاذ القخارات )نػفل، 

ج الأخلبقي السػثػقية كالإنراؼ؛ فبكػنو شخراً ذا مغ الرفات الدمػكية البارزة لمقائكحلظ 
مغ خلبؿ  السؤسدة التخبػيةندعة أخلبقية، لا يمجأ القائج الأخلبقي إلى تخسيخ الكيع الأخلبقية في 

؛ السؤسدةالإجخاءات العقابية أك التأديبية، كلكغ مغ خلبؿ تػضيح أىسية الدمػكيات الأخلبقية في 
كالأسباب التي تجفعيع إلى فعل ما  مخؤكسيو السشصق الأخلبقي لجػ كيدتصيع القائج الأخلبقي فيع

يفعمػنو؛ بالإضافة إلى ذلظ، فإف القائج الأخلبقي يتسيد بقجرتو عمى خمق مشاخ إيجابي يسكغ مغ 
 خلبلو لسخؤكسيو التػاصل كالتفاىع مع بعزيع البعس.

عمى خمق أجػاء مغ السحبة  فلببج لمقائج أف يكػف متستعاً برفات أخلبقية كي يكػف قادراً 
كالاندجاـ، كالعسل عمى ندج العلبقات الاجتساعية بيغ العامميغ مسا يكػف لو بالغ الأثخ الايجابي 
عمى السؤسدة التخبػية ككل، فيداىع في رفعتيا كتصػيخىا، فعمى القائج أف يستمظ البعج الأخلبقي 

بالػد السؤسدة اتدست العلبقات داخل  اللبزـ لمشيػض بسدتػػ مخؤكسيو كرفع كفاءتيع، حيث كمسا
 (.11: ص 2017كالسحبة كمسا كاف مشاخ العسل يجفع إلى الانجاز كالابتكار )الذاعخ، 

مغ الرفات الأساسية لمقائج الأخلبقي أيزاً الشداىة كالحخص عمى مرالح الآخخيغ، أؼ أف 
مغ الباحثيغ السعاصخيغ القادة في بؤرة اىتساـ القائج الأخلبقي؛ لحلظ، فقج كصف العجيج  سخؤكسيغال

الحيغ يتبشػف أسمػب الكيادة الأخلبقية بأنيع قادة تحػيميػف، كذلظ نطخاً لقجرتيع عمى إقشاع 
 (.Smith, 2014: 81عمى رأس أكلػياتيع ) السؤسدةبػضع أىجاؼ  مخؤكسييع

( عجة صفات لمقائج الأخلبقي كىي أف يكػف لجيو رؤية 140: ص 2014كحجد عػاد )
يجعع عسميات كأف يستمظ معخفة إدارية كفشية، كأف ة، كأف يؤمغ بالكيع كالسعتقجات التشطيسية، كاضح

 يتسيد بالكيع الأخلبقية.كأف يكػف لجيو صفات شخرية مسيدة، كأف الاتراؿ، 

فلب شظ أف كل قائج يجب أف يتسيد برفات أك ميارات ستداعجه عمى التأثيخ في سمػؾ 
رة التي يعسمػف فييا، كلكي يدتصيع القائج تفيع الأشخاؼ الثلبثة لعسمية تابعيو كتحقيق أىجاؼ الإدا

الكيادة كىي القائج كالتابعػف كالسػقف، فلببج مغ أف يحػز أك يكتدب أربع ميارات لكي يبمغ أىجاؼ 
العسل كيخفع مغ إنتاجية كيحقق أىجاؼ الأفخاد كيخفع درجة رضاىع، كىحه السيارات ىي السيارات 
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كالسيارات الفشية كالسيارات الإندانية التي تداعجه عمى تحقيق الكيادة الأخلبقية كتحقيق الترػيخية 
 (.25: ص 2014الأىجاؼ )العخيذي، 

 -( :63: ص 2015كتتسثل كحلظ مػاصفات القائج الأخلبقي في )الحديشي كالذكخجي، 

حتخاـ الجاذبية )التأثيخ السثالي(: حيث يترف سمػؾ القائج بأنو يحطى بإعجاب كا .1
كتقجيخ التابعيغ، كيتصمب ذلظ مذاركة في السخاشخ مغ قبل القائج، كتقجيع احتياجات 

 التابعيغ قبل الاحتياجات الذخرية لمقائج، كالكياـ بالترخفات ذات الصابع الأخلبقي.
الحفد الإليامي: أؼ ترخفات كسمػكيات القائج التي تؤثخ في التابعيغ كتجفعيع لحب  .2

 التحجؼ.
الفكخية: أؼ التذجيع عمى حل السذكلبت كالبحث عغ أفكار ججيجة كدعع الاستثارة  .3

قة لأداء العسل.   الشساذج الججيجة كالخلبَّ
لحا، فالرفات الكيادية الأخلبقية للئدارة السجرسية تتسثل في الأدكار الخمكية؛ فيعج مجيخ 

ىحا الجكر بالشداىة  السجرسة احج قادة الفكخ كالدمػؾ الدػؼ في السجتسع، كليحا لابج أف يتدع
كالتعامل الحدغ كالتػاضع كالبعج عغ صغائخ الأمػر، كالتػجيات الفكخية الخمكية بأف يجعػ القائج 
مخؤكسيو إلى التسدظ بالأخلبؽ الفاضمة كأف يكػف قجكة حدشة في ىحا الجانب فكخياً كسمػكياً 

العجيج مغ السبادغ كالكيع  كتعاملًب، كالبحث عغ الكيع الأخلبقية بالقخاف الكخيع الحؼ يتزسغ
 (.33: ص 2016الأخلبقية )السييخات، 

مغ السيع أف يتستع القائج الأخلبقي بالقجرة عمى بشاء الأفكار كالخؤػ الػاضحة؛ فيحب لحا، 
حػؿ الأنذصة التي يجب عمييع  لسخؤكسيوأف يكػف قادراً عمى جعل الرػرة كالتفاصيل كاضحة 

اؿ ىػ قائج يتستع بسدتػػ الأىجاؼ السشذػدة؛ كالقائج الأخلبقي الفعَّ الكياـ بيا كأدكارىع في تحقيق 
عاؿٍ مغ الثقة بالشفذ كيعسل عمى إضيار كإثبات ذلظ بالأفعاؿ مغ خلبؿ تقجيع الجعع لمسعمسيغ 
كغيخىع مغ العامميغ بالسجرسة، كيؤدؼ ذلظ بجكره إلى إحجاث التأثيخات الإيجابية لجػ الصلبب 

 أيزاً.

 :ممخص الشتائج

حطيت الكيادة الأخلبقية تحجيجاً بقجر كبيخ مغ الاىتساـ، سػاء مغ جانب الباحثيغ أك السيشييغ 
السسارسيغ، كيخجع ذلظ إلى الفاعمية السثبتة ليحا الأسمػب في تعديد التػاصل الإيجابي، ك 

داىع في بالإضافة إلى ذلظ، فإف الكيادة الأخلبقية ت؛ كالإبجاع، كالابتكار في السؤسدات التخبػية
 غخس الكيع الفاضمة لجػ الصلبب.
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التخبػييغ ىع الفئة السدئػلة عغ غخس الكيع الفاضمة في السجتسع ككل؛ كليذ مغ السسكغ  .1
اعتبار بخامج إعجاد التخبػييغ كاممة إلا إذا تزسشت دكرات تسكغ التخبػييغ مغ مخاجعة قيسيع 

اتخاذ القخارات الإدارية كفقاً يارات الأخلبقية، سػاء الذخرية أك السيشية، بسا يعدز لجييع م
 لكيادة أخلبقية مشزبصة.

مبادغ الكيادة الأخلبقية في العسل التخبػؼ تذتسل عمى الذجاعة الذخرية، كضبط الشفذ، ف إ .2
كتقجيع السرمحة العامة عمى الخاصة، كالتسخكد حػؿ السيسة كالسػضفيغ، كتسييد السػاىب، 

 .كالحداسية كالفيع، كالذسػلية

تعديد ما لجػ القادة مغ انفتاح كقبػؿ للؤفكار تشسية الكيادة الأخلبقية لجػ القادة عبخ  يسكغ .3
 .السبتكخة السقتخحة مغ قبل بكية العامميغ، كالتقجيخ كالاعتخاؼ بالجيػد الإبجاعية ليع

يتدع القائج الأخلبقي الشاجح بالشزج الأخلبقي في التعامل مع السعزلبت التي ترصجـ بالكيع  .4
قية؛ كيتستع بالاتداؽ الأخلبقي في ترخفاتو كسمػكياتو بسا يجعل مشو أكثخ مػثػقية لجػ الأخلب

 .عجد مغ الرفات، مثل الإخلبص، كالثقة، كالتعاشف، كالتحسلب يترفمخؤكسيو؛ ك 
 كقج خخج البحث بعجة تػصيات، تسثمت فيسا يمي:

يا الكيادة الأخلبقية بسديج يجب عسل السديج مغ الجراسات كالأبحاث مدتكبلًب، تتشاكؿ في شيات .1
 مغ الذخح كالتفريل.

لابج لمسؤسدات التخبػية الحخص عمى تشسية مقػمات كمتصمبات الكيادة الأخلبقية لجػ القادة  .2
التخبػييغ، كىحا عبخ دمج أساليب كشخؽ التجريب عمييا في البخامج التجريبية كبخامج التشسية 

 السيشية لمقادة التخبػييغ.
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 :عقائسة السراج
 :أولًا: السراجع العربية

كعلبقتيا بسجػ تصبيق مبادغ الحػكسة  الأخلبقية(. سمػكيات الكيادة 2012اكخيع، محمد سميساف محمد )
 .1060-1007(: 1، مرخ، )السجمة العمسية للاقتراد والتجارةفي السؤسدات الميبية، 

السجمة ث التسيد التشافدي، (. الكيادة الأخلبقية كدكرىا في إحجا2016البخناط، آماؿ عمى محمد )
 .348-315(: 3)7مرخ، العمسية لمدراسات التجارية والبيئية، 

السؾارد  إدارةفي  وأثرىا الإداريةالقيادة (. 2015الحديشي، صلبح ىادؼ؛ الذكخجي، اعتراـ )
 ، عساف.1، طالأكاديسي، مخكد الكتاب البذرية استراتيجياً 

في تعديد الثقة التشطيسية لجػ  الأخلبقيةدكر الكيادة (. 2016درادكة، امجج؛ السصيخؼ، ىجػ )
، السجمة مجيخات السجارس السخحمة الابتجائية بسجيشة الصائف مغ كجية نطخ السعمسات

 .237-223(: 2)13، الأردف، في العمؾم التربؾية الأردنية
في لػاء ناعػر لسجيخؼ السجارس  الأخلبقية(. دكر مسارسة الكيادة 2016الجركبي، احسج عبج الله )

، كمية رسالة ماجدتير غير مشذؾرةكعلبقتو بالػلاء التشطيسي لمسعمسيغ مغ كجية نطخىع، 
 .الأردف، الأكسطالعمػـ التخبػية، جامعة الذخؽ 

: الإدارؼ  الإبجاعكعلبقتيا بتحقيق  الأخلبقية(. مسارسة الكيادة 2017الذاعخ، عساد سعيج محمد )
، رسالة ماجدتير غير مشذؾرةلفمدصيشية في قصاع غدة، دراسة ميجانية عمى الجامعات ا

 غدة، فمدصيغ. – الإسلبميةكمية التجارة، الجامعة 
(. الكيادة الأخلبقية 2017الذتػؼ، سميساف بغ عبج الله؛ الحبيب، عبج الخحسغ بغ محمد بغ عمي )  

لدولية السجسؾعة ا –السجمة التربؾية الدولية الستخررة لسجيخؼ السجارس الثانػية، 
 .134-120(: 4)6الأردف، للاستذارات والتدريب، 

: دراسة حالة مؤسدتي الإدارؼ في مكافحة الفداد  الإدارة أخلبقيات(. مداىسات 2014شخاد، كافية )
 ، جامعة محمد خزيخ بدكخة، الجدائخ.رسالة ماجدتير غير مشذؾرةسػناشخاؾ كسػنمغاز، 

، وعمؼ القيادة وتظبيقاتيا في قيادة فريق العسل يةالأخلاقالفمدفة (. 2012الصخاكنة، تحديغ )
 ، الخياض.1، طالأمشيةجسعية نايف العخبية لمعمػـ 

(. درجة مسارسة السجيخيغ الكيادة 2012عابجيغ، محمد عبج القادر؛ حمبية محمد؛ شعيبات، محمد عػض )
ة القدس مجمة جامعكسا يقجرىا معمسػ السجارس الحكػمية في محافطة القجس،  الأخلبقية
  .363-327(: 28فمدصيغ، )والدراسات،  للأبحاثالسفتؾحة 

مؤتسر " إلىفي السعاىج العمسية، بحث مقجـ  الأخلبقية ةالكياد أىسية(. 2015العازمي، مدنة سعج )
  .37-1، تخكيا، وممتقى السعاىد العمسية
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عبج السعصي، احسج العخيذي، جبخيل بغ حدغ؛ عمي، عيج عبج الػاحج؛ الديج، فايده احسج احسج؛ 
، الجار السشيجية لمشذخ كالتػزيع، ىشدسة القيادة التربؾية وثقافة التغيير(. 2014حديغ )

 ، عساف.1ط
في السرارؼ  الإيخاداتكدكرىا في تحقيق  الأخلبقية(. الكيادة 2017عمي، عبج الخحيع ناجي )

 إبخاليععة مػلانا السمظ ، كمية الجراسات العميا، جامرسالة ماجدتير غير مشذؾرة، الإسلبمية
 . االحكػمية ملبنج، انجكنيدي الإسلبمية

كالدمػؾ  الأخلبقيةكستغيخ كسيط في العلبقة بيغ الكيادة  الأجخ(. الخضا عغ 2014عػاد، راشج )
، الإداريةمجمة البحؾث : دراسة تصبيكية عمى الذخكة السرخية للبترالات، الأخلبقي
 . 240-224(: 1)35مرخ، 

، 1: دراسة نغرية تظبيقية مقارنة جإسلاميمؽ مشغؾر  الأخلاقيةالقيادة (. 2016حسج )الكبيخ، ا
 ، الخياض. 1دار السمظ فيج لمصباعة، ط

(. اثخ الكيادة الأخلبقية في دعع كتعديد الثقة التشطيسية: 2014محسػد، الديج الحزخؼ احسج )
ة البحؾث التجارية مجمدراسة تصبيكية عمى السدتذفيات الحكػمية بسجيشة الصائف، 

 .60-1(: 2)28، مرخ، السعاصرة )كمية التجارة جامعة سؾىاج(
 ، عساف.1، دار جميذ الدماف، طهيكمة الؾعائف القيادية(. 2013) أميغمخامخة، ماىخ 

كعلبقتيا بدمػؾ السػاششة التشطيسية كالالتداـ  الأخلبقية(. الكيادة 2012السرخؼ، عمي خسيذ )
، كمية رسالة دكتؾراه فير مشذؾرة، الأردفلرشاعات الجكائية في التشطيسي في شخكات ا

 .الأردف، جامعة عساف العخبية، الأعساؿ
، مكتبة عمى فاعمية اتخاذ القرارات وأثرىا الإدارية(. برامج التشسية 2015معتػؽ، حدغ عمي )

 ، عساف.1السجتسع العخبي لمشذخ كالتػزيع، ط
لجػ مجيخؼ السجارس في  الأخلبقية(. درجة مسارسة الكيادة 2016يػنذ ) إبخاليعالسييخات، رأفت 

، رسالة ماجدتير غير مشذؾرة، التخبػييغمحافطة العاصسة عساف مغ كجية نطخ السذخفيغ 
 .الأردف، الأكسطكمية العمػـ التخبػية، جامعة الذخؽ 

مجمة في مرخ،  الأشفاؿبخياض  الأخلبقية(. مدتػػ مسارسة الكيادة 2016نػفل، نيمة محمد لصفي )
 .292-237(: 2)26، مرخ، بالإسكشدريةكمية التربية 
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